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 مهيد :ت

للعيش للكفيف  ةتهيئة البيئة المناسبالحواجز المتنوعة و   إزالة ىعلهذه الورقة تقوم فكرة 
تشير العديد من الأبحاث إلى أن مشكلات  حيث) مجتمع بلا حواجز ( ضمن  والإبداع
 الحياتية والتوافقية لا ترجع إلى الإصابة أو الإعاقة في ذاتها ، بل تعود بالأساس إلى الكفيف

 الطريقة التي ينظر بها المجتمع إليه . 

)وضع ن السبب الأساسي في هذه المشكلات بأذلك تحليل " هنت "  كما ذهب إلى    
إلي فشل المجتمع في التسامح مع / والتقبل للاختلافات و الفروق بين  إنما يعزىالحواجز( 

من المشاركة العادية في فعاليات وأنشطة  وخبرات أفراد المجتمع من الأشخاص ذوي الإعاقة 
حقوقاً متساوية مع غيرهم من المواطنين التزم بها حيث ان لهم  . الحياة الاجتماعية اليومية
واجبات متساوية أن يشاركوا في بناء هذا المجتمع, لقد تفوق كثير  المجتمع فإن عليهم كذلك

من المعاقين في الدراسة والنشاطات التعليمية والفنون والآداب والعلوم وغيرها ولهم في ذلك 
قصص مؤثرة وإنسانية تؤكد أنه ما من شيء أروع من انتصار العزيمة والإرادة, والنجاح في 

 ت وتحقيق الطموحاتتخطي الأزمات وتجاوز العقبا

 : المقدمة

اهتماماً بالغاً في السنوات الأخيرة سواء من ناحية والأشخاص ذوي الإعاقة نال مجال الإعاقة 
الدراسة العلمية أو التقدم التكنولوجي. ويرجع هذا الاهتمام من ناحية إلى الاقتناع المتزايد 

كغيرهم من أفراد    (المكفوفين) ذوي الإعاقة البصرية الأشخاصفي المجتمعات المختلفة بأن 
المجتمع لهم الحق في الحياة بأقصى ما تمكنهم قدراتهم و يرتبط من ناحية أخرى بتغير النظرة 
المجتمعية إلى هؤلاء الأفراد، إلى النظر إليهم كجزء من الثروة البشرية ما يحتم تنمية هذه الثروة 

 والاستفادة منها إلى أقصى حد ممكن.
 



 3 

 
فإن ذلك  ،أن يندمج في المجتمع ويتعايش معه ويستثمر طاقاته الكفيف  ولكي يستطيع

المكفوفين يتطلب توفير بيئة صحية، اجتماعية، ثقافية ومادية مناسبة، بحيث يمكنها استيعاب 
المجتمع و  والجمعيات المعنية بهم الجهات المسئولة وغيرهم على حد سواء وهنا يظهر دور 

، كما تعمل على خلق واجتماعية  عمل على إزالة العوائق الماديةبيئة تبالمطالبة بالمعاصر 
 .فراغات وأنساق وعناصر معمارية مناسبة 

تتطلب ظهور   إن الاحتياجات والمتطلبات الخاصة لهذه الفئة من المجتمع بمختلف أعمارها ، 
نوعية خاصة من التصميم تعرف بالتصميم بلا عوائق، ويستخدم مصطلح التصميم بلا 

بمختلف أنواع الاعاقه ومنهم قين االمعجميع ائق لتعريف مدى إمكانية تسهيل حركة عو 
 الأشخاص المكفوفين.

على تحديد الاتجاهات البصر والمكفوفين ساعد ضعاف ي تهيئة هذه البيئة المناسبةفنجد أن 
واستمرارية الحركة والتنقل  .البيضاء سهل حركة مستخدمي العصا ي مماوتفهم المواقف، 

 التواصل دون وجود عوائق من خلال مخاطبة باقي الحواس دون الاعتماد على الغير . و 
كل تصميم يعمل على رفع كفاءة أداء عوائق هو  حواجز او إن المعنى الشمولي للتصميم بلا 

الأنشطة اليومية الأساسية بحيث تنجز بصورة أفضل وأيسر وأكثر أماناً لأكبر عدد ممكن من 
  .المعاقين  من أفراد المجتمع

الورقة  هدف  

النموذج الاجتماعي للعجز أو الإعاقة ، إذ يفسر فيه وفق منظور مناقشة وتحليل الإعاقة 
من المكفوفين العجز أو التعويق بوصفة نتاج أي سلوك أو عقبات تمنع أو تحول دون قيام 
ماعي يغفل أو الاشتراك في فعاليات الحياة في المجتمع ولا يفهم من ذلك أن النموذج الاجت

ينكر تأثير الإصابات و الفروق الفسيولوجية ولكنه يعالج هذا التأثير دون التقيد أو الالتزام 
بالأحكام ذات الطبع التقويمي لذا فمن المتصور أن استخدام النموذج الاجتماعي يؤدي إلي 

 . الإعاقةالتمكين الاجتماعي لذوي 
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العجز و الإعاقة ناتجة عن عدم إدراك وعدم وباختصار يؤكد النموذج الاجتماعي أن      
البدنية  توالإمكانيارغبة المجتمع في التعامل و التسليم بالاختلافات و الفروق في الخصائص 

للمعوقين حقوقاً  وينصب على ان . معاقين  الغيرو العقلية بين ذوي الإعاقة وأقرانهم 
نجاح في تخطي الأزمات لل,  ن عليهممتساوية مع غيرهم من المواطنين التزم بها المجتمع فإ

 .وتجاوز العقبات وتحقيق الطموحات

تبني السياسات التي تضمن للمعوقين الوصول إلى جميع المباني والمرافق العامة  من خلال
الجديدة والقائمة والمساكن ووسائل النقل العام حيثما كان ذلك ممكنًا, والعمل على تحقيق 

لحقوق والحريات المكفولة لغيره من المواطنين, وتلقي العلم في الفرص وممارسة اؤ مبدأ تكاف
إطار النظام المدرسي العام بقدر الإمكان, وتوفير الحوافز أو الوظائف المحجوزة أو المحدد 
شغلها من بينهم, وتيسير الحصول على القروض أو المنح التي تقدمها الدولة إليهم لمزاولة 

لتعاونية الصغيرة, وإتاحة الظروف الملائمة للاستفادة الكاملة الأعمال الصناعية والتجارية وا
من مختلف الانشطة الثقافية والاجتماعية والرياضية والترويحية, وحشد العديد من الخبراء 

 .والباحثين والأطباء والاجتماعيين لمساعدتهم

 خلفية تاريخية 

ية كنتيجة لإصابة الكثيرين بعد الحرب العالمية الثان حواجزقد ظهر اتجاه التصميم بلا ل
بمختلف أنواع الإعاقات، إلا أن هذا الاتجاه انتشر ببطء في فترة ما بعد الحرب، إذ سيطر في 
هذه الفترة اتجاه جديد يعمل على الحرية وعدم التقيد في التصميم كنتاج للثورة التكنولوجية 

تمكن من سرعة إنشاء وتشييد الكبيرة لنظم الإنشاء ومواد البناء، وقد تولدت هذه الثورة لل
المباني التي دمرت وخربت أثناء الحرب، إلا أن سيطرة التكنولوجيا الحديثة على تصميم 

المباني دون مراعاة احتياجات المستعملين ، أدى لظهور عديد من المشكلات  وإنشاء
للظهور  ئقحواجز او عواالاجتماعية والمادية الجسيمة، ما أعطى الفرصة لاتجاه التصميم بلا 

 . مرة أخرى على الساحة العالمية مع بداية الستينات
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تكلفة إلا أن هذه النسبة تعتبر إلى حد ما منخفضة اليرفع من  حواجزإن التصميم بلا 
في مراحل التصميم  حواجزوللوصول إلى تكلفة أقل لابد من دمج مقومات التصميم بلا 

 إدماجهاويمكن  الأنساق والعناصر المعماريةالأولى حيث يمكن تطبيقها في مختلف الفراغات و 
 بالأسس التصميمية للفراغات الداخلية والخدمية

هو من أحد أهم الإشكاليات التي حظيت بالاهتمام العالمي،  حواجزالتصميم بلا تنفيذ  إن
عقد مؤتمرات و وقد قامت حكومات عديدة في مختلف دول العالم بسن القوانين والتشريعات 

زالة العقبات المعمارية بالتعاون مع الاتحاد العام لضحايا الحروب والمعاقين دولية حول إ
ومتقاضي الضمان الاجتماعي والاتحاد العام لروابط الإسكان فكان المؤتمر الأول في ستريزا 

وواترخت عام  5691, وأوسلو عام 5696ثم مؤتمر كوبنهاغن/ مالموفي عام  5691عام
ط للمعاقين تخطيط للجميع" وشهد مشاركة خبراء إعادة الذي رفع شعار "التخطي 5691

التأهيل ومعماريين ومهندسين ومخططي مدن وممثلي هيئات سياسية ووفود منظمات المعاقين 
دولة, وتوصلت الدراسات المقدمة التي تمت مناقشتها إلى نتيجة هي أن إيجاد بيئة  59في 

 أفراد المجتمع.خالية من العقبات لا تفيد المعاقين فقط بل جميع 
ومع نهاية هذا القرن فإننا نجد أن الدول المتقدمة أخذت خطوات ايجابية نحو التصميم بلا 

، فعلى سبيل المثال قامت انجلترا بتعديل معظم مبانيها العامة، القديمة منها والحديثة، حواجز
اصة بذوي متطلبات الخللوراعت سويسرا والولايات المتحدة الأمريكية في تصميم مصانعها 

عام إزالة الحواجز من أمام  5665انطلاقاً من كونهم عناصر منتجة، وكان العام الاعاقة
في التاسع عشر من ديسمبر في ذلك  الأماراتإذ اجتمع معاقو  الأماراتالمعاقين في دولة 

 العام بساحة الصفاة بالشارقة إيذانا ببدء تنفيذ مشروع "مدينة بلا حواجز" بالنسبة للمعاقين
في إمارة الشارقة. كما عملت دول عدة على سن وتشريع القوانين والأكواد الدولية والمحلية 

 الخاصة بتصميم المباني العامة والخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة.
ولذلك فإن أي جهد يبذل في مجال رعاية المعوقين وحل مشكلاتهم لا يمكن أن يتم بمعزل 

المحيطة بهم ومن هنا تظهر أهمية تهيئة المجتمع وخدماته عن الظروف البيئية والاجتماعية 
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ومرافقه العامة, بما فيها من طرق وشوارع وأرصفة ومبان, لتلائم حالات المعوقين وتسهل 
حركتهم وتنقلهم إليها وخلالها, وتيسر لهم استعمال مرافقها بشكل آمن ومريح, كما ينبغي 

لخاصة بهم وأن تسير هذه الانشطة جنبًا إلى مراعاة ذلك في التخطيط للبرامج والخدمات ا
جنب مع كافة عمليات التأهيل والرعاية في هذا المجال, بحيث تحد من الصعوبات التي 

في تنقلاتهم في الطريق وداخل البيت وخارجه, في المدرسة والمعهد والجامعة  المعاقين يواجهها 
 . والمسجد والبنك والمصالح والمؤسسات والشركات وغيرها

 -:التسهيلات البيئية وإمكانية الوصول

                                   الالتزامات بالحقوق التيسرية :

، والتي العوائق إمام ذوى الإعاقة هو إزالة الحواجز التي تمثل  الحقوق التيسيريةجوهر 
المعاقين  تشكل حائلا بين المعاقين والتمتع بالحياة الطبيعية، والهدف الجوهري هو تمتع

بحقوقهم بالدرجة التي تساوى فعليا بينهم وبين الجميع في إمكانيات التعامل مع البيئة 
المحيطة بمعناها الشامل اى الدمج الاجتماعي ، ومن هذه الزاوية فالدولة ملتزمة بالعمل 
على تمتع المعاقين بما يمكن أن نسميه" حقوق تيسريه" وهى حقوق تعد تفصيلاتها من 

بحيث يدور معها الحق وجودا وعدما، لذلك أطلقنا على تلك التفصيلات حقوق  الأهمية
المتعددة واللازمة لتيسير انتقال الوصول للأماكن،  يعنيبحد ذاتها فالحق في الوصول مثلا 

التنقل والحق في  وتكنولوجيا الاتصالات، الكفيف الى حياة المجتمع بمختلف جوانبه مثل 
ه حواجز لا حصر لها سواء على المستوى المادي أو الفكري، الاستقلال الذاتي، يواج

المتعددة فبدون توفير الأجهزة المساعدة المناسبة، وآلات التنقل والإرشادات والوسائط 
والطرق والأرصفة، ومراعاة احتياجاتهم في التصميم العام للمباني والسلع اللازمة 

ل واستمرار على إزالة الحواجز المادية تدريجيا ولكن بتواص بما يتطلب العمل والخدمات، 
من التواصل مع المجتمع بمؤسساته المختلفة والمواطنين باختلافاتهم  المكفوفونليتمكن 

 وتنوعهم بسهولة، 
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                             الالتزامات الحمائية :

 

اءات والتدابير الإجر  الجهات ذات العلاقة اتخاذ كافةان ما تتطلبه الالتزامات الحمائية من 
المحيطة ووسائل النقل  التي تكفل إمكانية وصول الأشخاص المعوقين إلى البيئة المادية
 : والمعلومات والاتصالات وأية مرافق عامة متاحة للجمهور من خلال

الأشخاص المعوقين في كافة لاستخدامات   تطبيق كودة متطلبات البناء الوطني -5
 .العام والخاص والمتاحة للجمهور يد الإنشاء في القطاعينالأبنية القائمة والأبنية ق

التأكد من تطبيق ما ورد في  يجوز منح تراخيص البناء لأية جهة إلا بعد لا بأن -1
 .                                  من أعلاه ( 5رقم )

ل النقل العام والمكاتب السياحية ومكاتب تأجير السيارات واسطة نق وفر قطاعي -3
بمواصفات تكفل للأشخاص المعاقين استخدامها والتنقل بها  واحدة على الأقل

 . بيسروسهولة

إلى تكنولوجيا ونظم  المكفوفينالجهات ذات العلاقة بتوفير وصول  تقوم -4
في ذلك شبكة الانترنت ووسائل الإعلام المختلفة المرئية والمسموعة  المعلومات بما
 والمقروءة 

                     دني :المجتمع الم دور 

 الحديثةكون المجتمعات  قضية الإعاقة ليست قضية فردية بل هي قضية مجتمع بأكمله 
ابرزها لها بمعناها الواسع كذلك هناك واجبات  المؤسسات المدنيةتتشكل من خلال 

ما واتجاهات سلبية تجاه ذوي الإعاقة، ك بالية) الاستبعاد الاجتماعي ( لهيمنة أفكار نبذ
، على الكثير من افراد المجتمع ذهنية  ىيعود لهيمنة النظرة الطبية وسيطرة نظرية العجز عل

والحقيقة أن ذوي الإعاقة قد قدموا الدليل علي قدراتهم وإمكانيتهم التي لا تقل عن 
غيرهم وإن كانت تختلف قليلا، ولكن يبقي بين الاعتراف النظري بتلك القدرات وبين 

المبني علي قناعة بإمكانيات ذوي الإعاقة مسافة طويلة علينا أن نجتازها  التخطيط الفعلي
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بإصرار وثقة بالوصول، أن مواجهة الإشكاليات الكثيرة التي تعيق ذوي الإعاقة عن 
، يحتاج لتغيير الأفكار  بالحياة الآمنه من خلال بيئة اجتماعية ومادية ملائمة التمتع بالحق 

أن هناك ثمن اقتصادي يدفعه المجتمع  الجميعيجب أن يقتنع و ، قبل تغير القوانين والنظم
الجزء  الأسرة نتيجة إهدار طاقات بشرية هائلة، كما أن هناك ثمن اجتماعي باهظ تتحمل 

  الأكبر منه.  

من  - الدمج الاجتماعي  -ومن هذه المجالات ،  النهوض بها على المجتمع مجالاتهناك و 
بالإعاقة كجزء من التنوع البشرى فإعداد المجتمع لهذا  منطلق قبول الأخر والاعتراف

التقبل من المستحيل أن يتم بإجراءات حكومية، بل أن الفاعل الرئيسي هنا هو المجتمع 
بنية وخبرات بحثيه المؤسسات أن لدى تلك اكما ،  بتنوعهم أفرادهالمدني الأكثر اقترابا من 

الحقوق وتوفير المعلومات والإحصاءات،  تمكنها من لعب ادوار هامة لتأصيل الكثير من
الصحية الرعائية و  حقوقهمو هذا بالطبع إلى جانب الدور المحوري في الدفاع عن المعاقين 

والتربوية والتأهيلية والنفسية والاجتماعية الشاملة مع توفير المعينات التعويضية 
 ..المساعدة 

عموما والمكفوفين ال ( يتمتع المعوقون ) على سبيل المث ففي بلدان متقدة ) المانيا (     
بالمساواة مع سائر المواطنين ولهم كل الحقوق والمجتمع لا يحرمهم أو يعوق خصوصا 

شامل وجامع يقدم  حكوميحركتهم حيث يتكامل المعوقين مع المجتمع على أساس برنامج 
لصحة العامة مجال ا في الاجتماعيةمجالات مختلفة من الحياة  فيلهم إجراءات تنسيقية 

والتعليم العام والعمل والثقافة بالإضافة إلى التعرف المبكر وتعليم  الاجتماعيةوالرفاهية 
الأطفال المعوقين بدنياً وعقلياً وتوضح نمو عملية تحقيق الأهداف العامة للتعليم سواء 

ضمن رك االدنم فيبطريقة كاملة أو حسب ظروف الإعاقة وشدتها . ويعتبر تعليم المعوقين 
الحياة المدرسية . وتقوم سياسة المدرسة وسياسة  فيواندماجهم  العادي التعليميالنظام 
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المجتمع على خلق صلات وثيقة بين الناس على حد سواء لا فرق بين العاديين منهم 
  والمعوقين

  للبيئة الملائمةالوصول  إمكانية

 ي فيما يتعلق بالإعاقةتبين الدراسات البحثية أن هناك صيغة وحيدة للنهج الإنمائ
 الكاملة والمساواة الفعالة و منع الاستبعاد وتشجيع الاندماج والمشاركة والمعاقين هي 

ولا يمكن اعتبار الملامح القائمة للبيئة المادية والاجتماعية والاقتصادية التي تنطوي على 
ر اتخاذ إجراء يتطلب الأمبما  .أثر تمييزي على المعوقين بوصفها مجرد حادثة أو مصادفة

تعززه. او التي تسمح بحدوث التحيز والتمييز في المجتمع لالتصحيح الاتجاهات العامة التي 
يمكن بها تغيير البيئة الاجتماعية وجعلها أكثر شمولا بوصفها أولوية في تعزيز تكافؤ  ولما

 الفرص للمعوقين. والموضوع المشترك في النُهج الإنمائية. 

التمكين  بما يركز على ح فيها إمكانيات الوصول يتأثر بها الجميع. إن تهيئة بيئة تتا  
والمشاركة وتغيير البيئات تشجيعا لتكافؤ الفرص لصالح الجميع. وينعكس التقدم 
التكنولوجي في البيئة المادية في اتساع نطاق الوسائل التي تعزز إمكانيات الوصول أمام 

 ومة والتصميم الذي يراعي الجهد المبذول. الجميع وذلك من حيث يسر الاستعمال والديم

يشمل السياسات والأطر القانونية، والمستوى النسبي للتنمية، والترتيبات المؤسسية و  
عم الإجراءات الحافزة والابتكارية لتنفيذ توجيه لد  والقدرات الوطنية بغرض التخطيط

الوصول إمام الجميع المرتبط فيما يتعلق بهدف تهيئة بيئات تتيح إمكانيات . بناء القدرات 
، اضطلعت اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا قد آسيا والمحيط الهادئ للمعوقينبع

والمحيط الهادئ، بدعم مالي وتقني من حكومة اليابان )وزارة التشييد على وجه خاص( 
رارية استمتضمن تهيئة بيئات طبيعية و بمشروع إقليمي لتهيئة بيئات غير مسببة للإعاقة 
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يعتمد عليها  التيالحواس  باقيوسيلة اتصال تخاطب  وإيجادوجود عوائق  الحركة دون
 .الآخرينعلى مساعدة  في حركتهم دون الاعتمادالمكفوفين 

 ملائمة ؟؟ وفر بيئة عمرانيةكيف ن

إعداد تصاميم ومواصفات خاصة تراعي في مشاريع الطرق والمباني والمنشآت  -أ
قين مع اعتبارها ملزمة في ادمات العامة بحيث تفي بمتطلبات فئات المعالحكومية ومراكز الخ

 .المشاريع الجديدة وبحث إمكانيات تعديل التصميمات في المباني القائمة

المعاق دراسة الوسائل المعمارية الحديثة التي تحد من أخطار البيئة وتساعد  -ب
لمنزل ومكان العمل والمدرسة على ممارسة حياته كغيره من الأسوياء في ا ) الكفيف (

 .والمسجد والمكتبة والأسواق

محطات حافلات النقل الجماعي بالتجهيزات الهندسية الحديثة والتي المطارات و تزويد  -ج
 . تيسر صعود المعوقين ونزولهم

تطبيق تعليمات الأمن والسلامة في مواقع الإنشاءات وحفريات الطرق والشوارع  -د
صوتية إلى وسائل التحذير الضوئية وحواجز كافية حول موقع وإضافة وسائل تحذير 

العمل, واستخدام الوسائل المناسبة لتنبيه المارة في مواقع العمل مثل الأجراس في أوناش 
 .نقل مواد البناء

وضع نوع من البلاط ذي ملمس خاص في ممرات المشاة وفي الأسواق التجارية  -هـ 
 . لةيمكن تحسسه بالقدم وتمييزه بسهو 

 :الأســواق -



 11 

في  الكفيف إعداد مداخل خاصة وممرات تتناسب مع الوسيلة التي يستخدمها  -أ
انتقالاته إلى وداخل السوق ونوعية هذا السوق وتركيبه )ملابس, مواد غذائية, فواكه 

 (.وخضروات, جملة , مفرق

 لكفيف الإنساني بإعطاء حق اوالمترددين  الأسواقفي  المكفوفينالتزام المتعاملين مع  -ب
 .باته, مع الضرب بشدة على يد من يحاول استغلالهلوأولوية الاستجابة إلى ط

كلما كان ذلك ممكنا   المكفوفينتيسير استخراج رخص المحلات التجارية لطالبيها من  -ج
 .غيرهم أو تخصيص نسبة مئوية مما تطرحه البلديات من أملاكها للإيجارالتنافس مع  دوعن

مع الغرفة التجارية والصناعية لإقامة معارض دورية تخصص لأدوات وأجهزة  التنسيق -د
اندماجهم وآخر ما توصل إليه العلم وما بلغته التقنية لتأمين  المكفوفينومتطلبات 

 . البيئية والسكنية .. تالاجتماعي ومنها التيسيرا

لمكفوفين لتصميم أكشاك معينة في الأسواق التجارية تؤجر بإيجارات مخفضة   -هـ
 .الراغبين

في ارتياده الأسواق كغيرها من المرافق العامة  كفيفتهيئة وسائل الراحة والسلامة لل -و
لوحات إرشادية خاصة )مواقف خاصة للسيارات , ممرات, منزلقات, منحدرات بسيطة, 

 (.دورات مياه معينةالى

 

 



 12 

 منها بالبيئة قة سواء ما يتعليعني توفير الظروف البيئية المناسب للكفيف بيئةالإن تأهيل  

لنجاح عملية  البشرية أو البيئة المادية والطبيعية وذلك من أجل توفير الظروف الملائمة
 لتجاوز حالته . المساندةالتأهيل وتلبية الاحتياجات 

المحررة من العوائق من أهم الاتجاهات التأهيلية المعاصرة والتي حظيت باهتمام   وتعتبر البيئة
 .العالم اء على المستوى التشريعي أو المستوى التنفيذي في العديد من دولسو  كبير

بعضهما البعض  عن تركز على عنصرين لا يقلان أهمية  إن عملية تأهيل البيئة يجب أن
 :المعاق نفسه وهما وكذلك لايقلان أهمية عن تأهيل الفرد

الأسرة التي يعيش في ظلها الفرد المعوق سواء بتعديل  ويتمثل في تأهيل :العنصر الأول -
خدمات الدعم النفسي والاجتماعي  أفرادها أو بإرشادهم وتقديم اتجاهات

كما ويشتمل  .الفرد المعاق والاقتصادي لهم أو بتدريبهم على أساليب التعامل مع
المجتمع لزيادة تعديل وتطوير الاتجاهات الإيجابية من قبل أفراد  هذا العنصر أيضاً على

 .ومنحه فرص الاندماج والعيش بحرية واستقلال تقبل الفرد المعوق

لتتناسب مع حاجات ومتطلبات  وتأهيلهاالطبيعية  ويتمثل في البيئة: العنصر الثاني   -
والمواصلات وتهيئة المباني العامة والتجارية  الأفراد المعوقين والمتمثلة في السكن

الملائمة عليها لتمكين الأفراد المعوقين من  راء التعديلاتوالخدمات الترويحية وإج
عوائق، كذلك الأمر فيما يتعلق بوسائل  الاستفادة منها بدون أية حواجز أو
 .المواصلات لتيسير مهمة تنقلهم

الدول بتحرير البيئة من العوائق هو قيام العديد منها بسن  ومن المؤشرات الدالة على اهتمام
والأنظمة التي تطالب بإجراء التعديلات اللازمة على المباني والمنشآت  انينالتشريعات والقو 

وإشارات المرور وغيرها ضمن مايسمى كودة البناء الخاصة بالمعاقين، أو قانون  والطرق
 .( مثلا(1998 الشناوي) م1968 )المعمارية الذي صدر في أمريكا عام العوائق

  ئة بلا حواجزفي تهيئة بي الاجتماعية دور الاتجاهات
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تـــــــاري  تطـــــــور علـــــــى في الواقـــــــع  عمومـــــــا يعكـــــــسالمعـــــــاقين  رعايـــــــة وتأهيـــــــلإن تـــــــاري      
ــــتي تهــــدف الاتجاهــــات نحــــوهم ــــبرامج ال قين ربمــــا االمعــــ  إلى مســــاعدة هــــؤلاء كمــــا أن نجــــاح ال

ــــة تعــــديل الاتجاهــــات ــــد بإمكاني ــــرتبط إلى حــــد بعي الســــائدة في وقــــت مــــا أو مجتمــــع مــــا  ي
 .تجاههم

ــــــاين     ــــــتي يظهرهــــــا غــــــير المعــــــ ردود الفعــــــل وتتب ــــــاً  اال قين تجــــــاه الأشــــــخاص المعــــــوقين تباين
النــــاس بالارتيــــاح عنــــد تعاملــــه في موقــــف تفــــاعلي مــــع  كبــــيراً، وعلــــى حــــين يشــــعر بعــــض

الخــــبرة  لمعظــــم النــــاس تكــــون هــــذه فإنــــه بالنســــبة حالــــة إعاقــــة ،الشــــخص الــــذي لديــــه 
ومثـــــل هـــــذه  لتهـــــرب المواجهـــــة وا.لعـــــدموفي بعـــــض الأحيـــــان مســـــببة  صـــــعبة ، بـــــل

 بومـــا يصـــح الحالـــة الســـوء تعـــبر عـــن مشـــاعر ســـيئة تتولـــد مـــن ر يـــة  الاســـتجابات البالغـــة
ذلــــك مــــن مقاومــــة كبــــيرة لوجــــود آخــــرين في بيئــــة متنوعــــة أو في المواقــــف الاجتماعيــــة مــــع 

 وإن أحـــد النتـــائج المترتبـــة علـــى مثـــل-شـــديدة  الأشـــخاص الـــذين لـــديهم حـــالات عجـــز

بة هــــي توليـــد ســــلوك التجنـــب لــــدى الغـــير معــــاقين ، وبالتـــالي حرمــــان هـــذه الانفعاليــــة الســـال
 .من فرص التفاعل الحر والمنفتح مع العالم الأكبر المعوقين

 
 
 
 

  : والمعاقين الإعاقةكيف نستثمر الاتجاهات في خدمة قضية 
 

للدفاع عنها وتحقيق أفكارها ، يجب أن يمتلك طرفي  ويسعىما ،  الإنسان قضية يتبنىلكي 
 عادلة مهمة ...م

 ) قوة الإيمان بالقضية (  :الأول الطرف
  ) الدافعية نحو القضية ( :الطرف الثاني
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هذين الطرفين يتكون نتيجة خبرات تراكمية ومعلومات حول موضوع القضية  وكل من

 . يتكون الاتجاه نحو تحقيق هدف ما المتبناة ، هكذا

وتكوين الاتجاه نحوها ، إذ أن التوعية تعني إما  وهناك علاقة قوية بين التوعية بقضية المعاقين
تبني الانسان لتلك  ىجديدة تساعد عل تصحيح مفهوم خاطئ أو إضافة معلومات

في تحسين وضعية المعاقين في المجتمع يعتمد علي تغير الاتجاهات  الأساسحيث ان . القضية
 الإعاقةتمع بكافة قضايا المج أفرادوالمعتقدات الاجتماعية ، وذلك من خلال برامج توعية 

 والمعوقين
 
 ، فإن كل موقف وتفاعل جديد يمكن توقع جميع أنواعالكفيف  أما بالنسبة للشخص  

 الاستجابات وفي نفس الوقت فإنه على الرغم من شيوع الاتجاهات ، فإن هذه الاتجاهات

ات الأفراد بل إن استجاب .قد تختلف من إعاقة إلى إعاقة أخرى ومن موقف إلى موقف آخر
لحالتهم الخاصة يمكن أن تعمل كمثيرات تؤثر على الاستجابات التي يبديها المكفوفين 
تشيع ردود فعل سالبة مثل القلق، الاكتئاب،  للحالةفمع المراحل الأولى .نحوهم الآخرون

مثل السلبية، النكوصية للسلوك وكذلك أنماط ذات المدى البعيد  الحزن، الإنكار والأنماط
 وهذه كلها تدخل .، الانسحاب، التعويض وأساليب المواجهةتماد على الغيرالاع

 أولاالكفيف  تأهيل البعض الآخر يركز على أهمية للدمج الاجتماعي,ما جعل كمحددات
وتعديل اتجاهات أفراده بالإضافة إلى إزالة تأهيلا اجتماعيا ليتم فيما بعد تأهيل المجتمع 

لاثيات  بالآخرينللحياة واختلاطهم  المكفوفينمما يؤدي إلى خروج البيئة  الحواجز المعمارية في
جديد لتعديل  ، وهذا يهيئ الفرصة منوالتأثير والتأثر في الحياة  والإمكانياتالقدرات 

ما يوجه إلى الجمهور من توعية من  كما يساعد على تعديل الاتجاهات .الاتجاهات نحوهم
في برنامج التأهيل  والشخصيات المعنية ة المعوقخلال وسائل الإعلام، وكذلك إشراك أسر 

سع دائرة اهتمامه آخذاً في الاعتبار ضرورة تعديل يو التشريعات بشكل مستمر  ومراجعة
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ومجمل  .الفرد ليحقق التوازن أو التوافق المطلوب في حياة لكفيف التي يتعامل معها ا البيئة
، بمن فيهم ذوى  للمعوقين عموما ية الخدمات التربوية والتأهيلذلك له تأثير بالغ على 

بشكل كبير بالاتجاهات المجتمعية. فقد أصبحت حاجات  كونها تتأثرالإعاقات البصرية ،  
والأصوات المنادية بقبولهم وتفهمهم ودمجهم في المجتمع مسموعة  وحقوق هؤلاء الأشخاص
وغيرهم  ارالقر  أصحابوالمجتمعات، وكنتيجة حتمية لذلك فان  ومدعمة من الحكومات

 . ( 13-11: 5669) الحديدي، للمكفوفينوقبولًا  أصبحوا أكثر تفهما
 

ودمجهم في المجتمع اندماجا كليا هي قضية إنسانية تتعلق الإعاقة إن قضية تمكين ذوي 
و الوعي بها وإزالة  المجتمعيبالمجتمع ككل وتحتاج إلي كامل جهوده حتى  يتحقق الإقبال 

سائدة التي تعزز المفاهيم الاجتماعية الخاطئة التي تري أن الإعاقة المعوقات والاتجاهات ال
 . والإنكارالتهميش مصدرا من مصادر 

في المجتمع يعتمد  المعاقين عموما والمكفوفين خصوصافي تحسين وضعية  الأساسحيث ان 
ع المجتم أفرادعلي تغير الاتجاهات والمعتقدات الاجتماعية ، وذلك من خلال برامج توعية 

 والمعاقين . الإعاقةبكافة قضايا 
 
 
 

 دور الجمعيات المعنية بذوي الإعاقة البصرية  
 

دول مجلــــــس التعــــــاون الخليجــــــي ومنهــــــا ســــــلطنة حظيــــــت قضــــــايا الأشــــــخاص المعــــــاقين في 
الجمعيــــات المعنيــــه ومــــن خــــلال  عُمــــان  ســــواء بالجانــــب الحكــــومي او الخــــاص او الاهلــــي 

إتاحـــــة فـــــرص بباهتمـــــام كبـــــير  ا جمعيـــــات المكفـــــوفين بتقـــــديم الخـــــدمات المتنوعـــــه لهـــــم ومنهـــــ
الـــــدمج الاجتمـــــاعي بغايـــــة الاســـــتقلالية ، وبالتـــــالي تمكـــــين المعـــــوق مـــــن لعـــــب دور المـــــواطن 

 :أدوارهاالفعال والإيجابي وتكريس ذلك 
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 .البديهي  هحقالشخص المعاق  تعريف -5

  .في تحديد السبل الفضلى للحصول على هذا الحق   -1
أجهـــزة وأنظمــــة الدولــــة مـــن أجــــل تثبيــــت  المشــــاركة مــــع  ئم مــــن خـــلالالعمـــل الــــدا -3

والمجتمـــــع  هـــــذا الحـــــق وإيصـــــاله إلى أصـــــحابه وتحويـــــل العلاقـــــة بـــــين القطـــــاع العـــــام والخـــــاص
 . المدني  

والمصـــادقة علــــى الاتفاقيـــة الدوليــــة القـــوانين المعنيــــه صـــدور  وانطلاقـــا مـــن كــــل ذلـــك جــــاء 
ــــة حقــــوق الأشــــخاص ذوي الإعاقــــة  ــــى ، لحماي ــــذي انعكــــس عل ــــه ال ويتجلــــى الاهتمــــام ذات

ـــه الأشـــخاص  ـــع في ـــة المجتمـــع لكـــي يتمت ـــر مـــن مجـــال بهـــدف تهيئ ـــاول هـــذه القضـــايا في أكث تن
ــــــةذو  ــــــى المســــــاواة  الإعاق ــــــة قائمــــــة عل ــــــق لهــــــم مشــــــاركة فاعل ــــــاة كريمــــــة مســــــتدامة تحق بحي

 وتكافؤ الفرص .
ــــة  ــــة ) الحكــــومي والخــــاص والأوقــــد بنيــــت ر ي ــــثلاث المعني  هلــــي "الجمعيــــات" (الإطــــراف ال

ـــــى ـــــى أي  عل ـــــن المســـــتحيل عل ـــــأن حجـــــم المشـــــكلة القائمـــــة ومتطلباتهـــــا تجعـــــل م الأيمـــــان ب
بـــين كافــــة  الأعمــــالالجهــــود وتنســـق  تتظـــافرلـــذلك لابــــد مـــن  -اتواجههـــا بمفردهــــ أنجهـــة 

آليــــــــات عمــــــــل متكاملــــــــة  طالجهــــــــات المختصــــــــة لتحقيــــــــق الغايــــــــات المنشــــــــودة واســــــــتنبا
ـــــة لخـــــدمات ذوى الإعاقـــــة في كافـــــة ا ـــــة ) الاجتماعي ـــــة  –لمجـــــالات الحياتي الصـــــحية  –التربوي

عناصــــــر منتجــــــه ذات قيمــــــه عاليــــــة  إلىالبيئيــــــة ..( لتحــــــويلهم  –الرياضــــــية  –الثقافيــــــة  –
إضــــافة إلى ان هنــــاك ثمــــن اجتمــــاعي بــــاهظ تتحملــــه أســــر هــــؤلاء والمجتمــــع . . . للمجتمــــع 

كافــــة   مــــعالمشــــاركة تعزيــــز نهــــج و  كســــر الحــــواجز وتقليــــل فجــــوة الاتصــــال  وبــــذلك يتطلــــب
الجهــــــــات والمؤسســــــــات المجتمعيــــــــة المعنيــــــــة ، فرســــــــم السياســــــــات والتخطــــــــيط والتنســــــــيق 

ـــــتي تتضـــــافر فيهـــــا  والمتابعـــــة ـــــة لخدمـــــة هـــــذه الشـــــريحة وال ـــــع الأنشـــــطة المبذول ـــــدعم لجمي وال
ـــب عليهـــا مـــن عمليـــات  ـــائج مـــن قبـــل   رصـــدالجهـــود وتتوافـــق حـــول الأهـــداف ومـــا يترت النت

ــــــه ةكافــــــة الجهــــــات ذات العلاقــــــ ــــــتي ينبغــــــي أن لل هــــــدف انتهجت ــــــد علــــــى الحقــــــوق ال تأكي
ق بشــــــكل خــــــاص ، وإلى وضــــــع الأحكــــــام التفصــــــيلية والأطــــــر ايتمتــــــع بهــــــا الإنســــــان المعــــــ
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والآليــــــات العمليــــــة الــــــتي مــــــن شــــــأنها ضــــــمان تــــــوفير هــــــذه الحقــــــوق في الواقــــــع والممارســــــة 
 :  بشكل يتطور معه العمل في مجال الإعاقة وليس في حيز المبدأ والنظرية

ـــــى المجتمـــــع  * ـــــاق والواجـــــب عل ـــــة والعمـــــل الخـــــيري المحـــــض إلى الحـــــق للمع مـــــن الرعاي
  .والدولة

ومــــن التهمــــيش إلى الانــــدماج الكامــــل في الحيــــاة الاجتماعيــــة وفي الــــدورة الاقتصــــادية  *
لإعـــــداد الخطـــــة العامـــــة لرعايـــــة هـــــذه الشـــــريحة ووضـــــع الـــــبرامج الخاصـــــة لرعـــــايتهم  للـــــوطن

ــــــأهيلهم وتشــــــغيلهم والنهــــــو  ــــــبرامج المتعلقــــــة وت ض بمســــــتواهم وكــــــذلك تعزيــــــز الخطــــــط وال
بالتوعيــــة  ميــــع أنــــواع الإعاقــــة والوقايــــة منهــــا والــــدفاع عــــن مصــــالحهم وقضــــاياهم والعمــــل 
علـــى دمجهــــم في الحيـــاة العامــــة وضـــمان تســــهيل حصـــولهم علــــى حقـــوقهم كافــــة مـــن خــــلال 

لرعائيــــة والاقتصــــادية تــــوفير كافــــة الســــبل والتســــهيلات البيئيــــة والاجتماعيــــة والتعليميــــة وا
ــــاء الــــوطن، علــــى مختلــــف الأصــــعدة حيــــث  للمســــاهمة في اســــتثمار طاقــــاتهم وقــــدراتهم في بن

مــــــــن مختلــــــــف الــــــــوزارات والجهــــــــات ذات  اللجــــــــان ) كمــــــــا في ســــــــلطنة عُمــــــــان (تتــــــــألف 
ــــل عــــن المراكــــز والجمعيــــات الــــتي  ــــل عــــن الأشــــخاص المعــــاقين وممث ــــة. إضــــافة إلى ممث العلاق

 .يحة تقدم خدمات لهذه الشر 
ـــــة  وفي ســـــلطنة عُمـــــان م  ـــــة في اللجن إســـــناد أدوار ومســـــؤوليات للجهـــــات المختصـــــة الممثل

بمـــا يعـــزز الــــنهج الوطنيـــة لتتحمـــل تقــــديم الخـــدمات التخصصـــية لهــــذه الشـــريحة مـــن المجتمــــع 
تخصصــــية وروح الفريــــق الواحــــد مــــن خــــلال تشــــكيل ثمــــاني لجــــان والاختصاصــــي ألتشــــاركي 
 –التــــــدريب والتأهيــــــل والتشــــــغيل  –التربيــــــة والتعلــــــيم  –) الصــــــحة  المجــــــالات فيفرعيــــــة 

النقــــــــل  –الأعــــــــلام  –الماليــــــــة  –البيئــــــــة الملائمــــــــة ) مجتمــــــــع بــــــــلا حــــــــواجز(  –الرياضــــــــة 
الــــــتي تقــــــع ضــــــمن تخصصــــــات كــــــل وزارة للوصــــــول إلى تغطيــــــة احتياجــــــات والاتصــــــالات (

الـــــذي الأشـــــخاص المعـــــاقين ، ويـــــرأس كـــــل لجنـــــه ســـــعادة الوكيـــــل أو أحـــــد كبـــــار المســـــئولين 
يمثــــل الــــوزارة المعنيــــة في اللجنــــة الوطنيــــة لرعايــــة المعــــاقين لتكــــون أذرع لمســــاعدتها في تنفيــــذ 
ــــــيط بهــــــا مــــــن اختصاصــــــات وفــــــق القــــــانون المــــــذكور وأعطــــــي لهــــــذه اللجــــــان الحــــــق  مــــــا أن
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ــــبعض المهــــام الداخلــــة في اختصاصــــاتها بمــــا في  ــــام ب ــــه للقي ــــرى الاســــتعانة ب بالاســــتعانة بمــــن ت
ويمثــــــل في هــــــذه اللجــــــان  لتســــــهيل أعمالهــــــا ونجاعــــــة خططهــــــاذلــــــك تشــــــكيل فريــــــق فــــــني 

 .الجمعيات المعنية بالمعاقين ومنها جمعية النور للمكفوفين بالسلطنة 
 ومن هذه اللجان :

                                ) مجتمع بلا حواجز ( البيئة الملائمةلجنة 
 للأشخاصمة ) مجتمع بلا حواجز ( مور البيئة الملائهذه اللجنة لتعني بأحيث م تشكيل     

وعضوية ممثل عن وزارة التنمية  الإسكانالمعاقين برئاسة سعادة المهندس وكيل وزارة 
 –ممثل عن وزارة البلديات الإقليمية وموارد المياه –ممثل عن وزارة السياحة  –الاجتماعية

ية بالمعاقين ومنها ممثل عن بلدية مسقط ممثل عن الجمعيات المعن –شرطة عمان السلطانية 
(  94/1252بموجب القرار الوزارى رقم ) جمعية النور للمكفوفين ممثل عن القطاع الخاص 

 بالمهام التالية :  اللجنةوتختص 
التنســــــــيق مــــــــع الجهــــــــات المعنيــــــــة لتحديــــــــد المعــــــــايير والمواصــــــــفات الفنيــــــــة والهندســــــــية  -

ـــــاني والطـــــرق والمرافـــــق الع ـــــة الواجـــــب توفرهـــــا في المب امـــــة لتيســـــير اســـــتخدامها والمعماري
 من قبل الأشخاص المعاقين.

العمــــــل علــــــى تهيئــــــة البيئــــــة المناســــــبة لتســــــهيل حركــــــة الأشــــــخاص المعــــــاقين إضــــــافة إلى  -
تــــــوفير التســــــهيلات اللازمــــــة لتمكيــــــنهم مــــــن اســــــتخدام الأجهــــــزة والمعــــــدات والمرافــــــق 

 المناسبة بما يسهل حركتهم ويؤمن سلامتهم .

الكفيلــــة بوضــــعه  الاجــــراءاتي للمعــــاقين ، واتخــــاذ العمــــل علــــى تفعيــــل الشــــعار العــــالم -
بشــــكل ظــــاهر عنــــد المــــداخل والمخــــارج والمصــــاعد والمواقــــف والتجهيــــزات والمركبــــات 

 جميع اللوحات غير المعتمدة حسب المواصفات . وإزالةالخاصة للمعاقين ، 

 إقامة المؤتمرات والندوات وورش العمل في المواضيع الداخلة في اختصاصها . -

 مواضيع تحال إليها من قبل رئيس اللجنة الوطنية أية  -
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ان يكـــــون تمثيـــــل الجمعيـــــة بهـــــذه اللجنـــــة فـــــاعلا مـــــن ناحيـــــة مناصـــــرة  الأمـــــل أنوبالتأكيـــــد 
ـــــت هـــــذه الحقـــــوق بمـــــا يلـــــبي ـــــة المكفـــــوفين  الأشـــــخاصاحتياجـــــات  وتثبي بالمقترحـــــات الفعلي

ـــــه ـــــدخل ضـــــمن  لممارســـــة اللجن ـــــةمهامهـــــا وغيرهـــــا الـــــتي ت بقـــــدر مـــــا  همإمـــــامالحـــــواجز  إزال
يــــــدخل ضـــــــمن صــــــلاحيتها او تنســـــــيقها مـــــــع الجهــــــات ذات العلاقـــــــة لتنفيــــــذ مـــــــا يمكـــــــن 

 :تنفيذه من المقترحات التالية 
مراعــــــاة أن تكــــــون علامــــــة ســــــيارات الأجــــــرة ناطقــــــة بالصــــــوت لــــــيعلم الكفيــــــف إن هــــــذه 
ســـــــيارة أجـــــــرة لـــــــنقلهم ومـــــــرافقيهم مـــــــن منـــــــازلهم إلى مقـــــــر أعمـــــــالهم ومراكـــــــزهم الخاصـــــــة 

ت والأســـــواق والأمـــــاكن الســـــياحية ليـــــتم تـــــنقلهم بحريـــــة وليســـــهل دمجهــــــم في والمستشـــــفيا
 المجتمع. 

ــــع  - ــــد طريقــــه تمامــــاً في جمي ــــف عــــن مكــــان ســــيره وتحدي ــــاطق ليخــــبر الكفي وضــــع جهــــاز ن
 المرافق الخاصة والعامة ليكون كخريطة توضيحية له بالصوت.

تــــــزود   امــــــةتحــــــدد مقاعــــــد خاصــــــة للمكفــــــوفين في جميــــــع وســــــائل النقــــــل الخاصــــــة والع - 
 بلوحات إرشادية يوضع عليها اسم ورقم الحافلة وأرقام الطوارئ للإحساس.

أن تكـــــون وســـــائل الأمـــــن والســـــلامة المكتوبـــــة في جيـــــب المقعـــــد بطريقـــــة برايـــــل )الخـــــط  -
 البارز( ليستفيد منها المعاقون بصرياً 

ــــاطق والمــــبرمج في جميــــع منــــاطق الحــــي -  واتجاهاتــــه  تــــوفير العصــــا البيضــــاء بــــالكمبيوتر الن
 ومنازله. 

ـــــع مراعـــــاة أن  - ـــــب المبصـــــر م ـــــارز  ان ـــــالخط الب ـــــاء ب ـــــازل وأ ـــــاء الأحي ـــــام المن ـــــة أرق كتاب
تكـــــــون أمـــــــاكن المشـــــــاة في الطرقـــــــات واســـــــعة وعريضـــــــة وكـــــــذلك الأرصـــــــفة لتســـــــاعد 

 المعاقين بصرياً. 

ـــــــه في الأســـــــواق  - ـــــــد الـــــــذهاب إلي وضـــــــع مـــــــا يرشـــــــد الكفيـــــــف إلى المكـــــــان الـــــــذي يري
افـــق العامـــة بحيـــث يوضـــع علـــى كـــل اتجـــاه علامـــة مميـــزة عـــن الاتجـــاه والمستشـــفيات والمر 

ــــف بقدمــــه  ــــه الكفي ــــاطق أرضــــي حينمــــا يطــــأ علي ــــه مثــــل جهــــاز ن الآخــــر لتســــهيل حركت
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ينطــــق باســــم المكــــان ولا أظــــن إن هــــذا مســــتحيل في ظــــل وســــائل التقنيــــة الحديثــــة الــــتي 
 نعيشها الآن ووسائل التقنية التي يجب أن تطوع لخدمتهم . 

 خارطة للطرق بطريقة برايل ) الخط البارز (مع الرسوم التوضيحية . عمل - 

 --كتابـــــة أرقـــــام المنـــــازل وأ ـــــاء الأحيـــــاء اـــــط برايـــــل  انـــــب المبصـــــر مـــــع مراعـــــاة أن -
تكــــــــون أمــــــــاكن المشــــــــاة في الطرقــــــــات واســــــــعة وعريضــــــــة وكــــــــذلك الأرصــــــــفة لتســــــــهيل 

 المعاقين بصرياً.   حركة

والمرافـــــــق العامـــــــة وضـــــــع مـــــــا يرشـــــــد الكفيـــــــف الى أيضـــــــاً في الأســـــــواق والمستشـــــــفيات  -
المكـــان الـــذي يريــــد الـــذهاب إليـــه بحيــــث يوضـــع علـــى كــــل اتجـــاه علامـــة مميــــزة عـــن الاتجــــاه 
الآخــــر تســــهل حركتــــه مثــــل وضــــع جهــــاز نــــاطق رضــــي حينمــــا يطــــأ عليــــه الكفيــــف بقدمــــه 
ــــتي  ــــة وال ــــة الحديث ينطــــق باســــم المكــــان ولا أعتقــــد إن هــــذا مســــتحيل في ظــــل وســــائل التقني

 يجب تطويعها لخدمتهم. 

تزويـــــد البوابـــــات في جميـــــع المراكـــــز التجاريـــــة والمستشـــــفيات بلوحـــــات إرشـــــادية مكتوبـــــة  -
اــــط برايــــل توضــــح اتجاهــــات العيــــادات والمرافــــق داخــــل المراكــــز والمستشــــفيات مــــع وضــــع 

 مفاتيح التنقل بالمصاعد بالخط البارز.أو الصوت الناطق. 

 تمليكهـــــــا او تأجيرهـــــــاو  بـــــــالمكفوفينير خاصـــــــة تخصـــــــيص مســـــــاكن مؤهلـــــــة وفقـــــــاً لمعـــــــاي -
 بأسعار رمزية. ـ ـ  لهم

بــــالمكفوفين الخاصــــة  للأجهــــزة الخليجــــي بمــــا  ــــص ةتفعيــــل قــــانون الإعفــــاءات الجمركيــــ -
ان ألاجهــــــزة المســــــاعدة للمكفــــــوفين غاليــــــة الــــــثمن لاحتكــــــار الشــــــركات  ىحيــــــث لا  فــــــ

المــــوقرة  اتتمــــع الخــــيرين والحكومــــتحتــــاج الى دعــــم مــــن أفــــراد المج اضــــافة الى مــــا -المصــــنعة
مختلـــــــــف  لإزالـــــــــةالحياتيـــــــــة  المكملـــــــــة  تبالإضـــــــــافة إلى  الإعفـــــــــاءات الأخـــــــــرى للخـــــــــدما

 الحواجز .
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 الخاتمة :   
 

مناقشــــــة قضــــــايا البيئـــــة الملائمــــــة باعتبارهــــــا احــــــد المشــــــكلات أن هـــــذه الورقــــــة تطمــــــح في 
ــــتي تواجــــه المعــــاقين عمومــــا والأشــــخاص المكفــــوفين خصوصــــ ــــولا  ا المهمــــة ال  دعى شمولهــــان

، فقـــــط تأمـــــل أن تكـــــن بدايـــــة لفـــــتح أوســـــع حـــــوار المكفـــــوفين حقـــــوق الأشـــــخاص لكافـــــة 
ان المكفــــوفين  والحقيقــــةممكــــن بــــين النشــــطاء والمهتمــــين حــــول مــــا جــــاءت بــــه مــــن حقــــوق، 
ولكـــــن  –عـــــن غـــــيرهم قـــــد قـــــدموا الـــــدليل الســـــاطع علـــــى قـــــدراتهم وإمكانيتـــــه الـــــتي لاتقـــــل

الـــــذي  أوبتلـــــك القـــــدرات وبـــــين التخطـــــيط الفعلـــــي المبـــــني يبقـــــى بـــــين الاعـــــتراف النظـــــري 
ـــــــى قناعـــــــات  ـــــــى هنـــــــاك  وإمكانيـــــــاتســـــــيبنى عل ـــــــة مســـــــافةالمجتمـــــــع . . وتبق علـــــــى  طويل

ــــــــــــدراتهم   ــــــــــــات ق ــــــــــــة البصــــــــــــرية اثب للوصــــــــــــول الى مواجهــــــــــــة  الاشــــــــــــخاص ذوي الاعاق
 الأفكــــــارتغيــــــير  إلىبحقــــــوقهم . . . ويحتــــــاج كــــــل ذلــــــك  تمــــــتعهمالــــــتي تعيــــــق  الإشــــــكاليات

كـــــأفراد ضـــــمن هـــــذا المجتمـــــع  هـــــار يت ،ومـــــن خـــــلال توحيـــــديـــــير القـــــوانين والـــــنظم قبـــــل تغ
المســــاهمة في بنــــاء خطــــط الــــدول في  والأمــــلتملــــك الطمــــوح مازالــــت إلى حــــد كبــــير الكبــــير 

ــــوفير البيئــــة الملائمــــة  ــــدراتها مــــن خــــلال ت ــــة فيمــــا إذا ســــنحت لهــــا الفــــرص لابــــراز ق التنموي
حكومــــات دول مجلــــس لم يكــــون واقعــــا امــــام ) مجتمــــع بــــلا حــــواجز ( ولــــيس هــــذا بعيــــد ان 

في عصـــــرها  الســـــلطنةبقيـــــادة بـــــاني مجـــــد التعـــــاون الخليجيـــــة ومنهـــــا حكومـــــة ســـــلطنة عُمـــــان 
حفظــــه ع ورعــــاه  –الحــــديث عهــــد النهضــــة المباركــــة الســــلطان قــــابوس بــــن ســــعيد المعظــــم 

يهـــــدف إلى نشــــــر تشـــــاركي مـــــن الجميـــــع ، كمـــــا نأمـــــل أن تكـــــن بدايـــــة لعمـــــل جمـــــاعي  -
 ومنها الحقوق المجتمعية البناءة . على أوسع نطاق ممكن كفوفينالخاصة بالم الحقوق

 
 
 

 والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته
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 عــــــالمراج
 

قانون رعاية وتأهيل المعاقين الصادر بالمرسوم السلطاني السامي  .1
(36/8002.) 

ت المصادقة عليها والتي تم – عاقةالإذوى  الأشخاصالاتفاقية الدولية لحقوق  .8
 ( 181/8002بالمرسوم السلطاني السامي رقم ) 

 م (1/8002لرعاية المعاقين رقم  الوطنية اللجنةالقرار الوزاري بتشكيل  .6

 اللجنةم  تشكيل 24/8010رقم يالقرار الوزار  -وزارة التنمية الاجتماعية  .4
 ) مجتمع بلا حواجز (. ةالملائمالفرعية لأمور البيئة 

في مجال  الحديثةاستخدام التقنيات  –ورقة عمل  –بية والتعليم وزارة التر .5
-83الملتقى الخامس للمرأة المعاقة  للفترة  –البصرية  الإعاقةالتعليم لذوى 

 البحرين  – ألهاجريأمل محمد –م 8002/ ديسمبر / 82

جامعة الملك سعود  / كلية الدراسات التطبيقية  –مقدمة في تأهيل المعاقين  .3
 لمجتمع / قسم التربية الخاصة وخدمة ا

فيما يتعلق بهدف تهيئة بيئات تتيح إمكانيات الوصول إمام الجميع المرتبط بعقد  .2
(، اضطلعت اللجنة الاقتصادية 8008-1996آسيا والمحيط الهادئ للمعوقين )

والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ، بدعم مالي وتقني من حكومة اليابان 
وجه خاص( بمشروع إقليمي لتهيئة بيئات غير مسببة )وزارة التشييد على 

للإعاقة للمعوقين والمسنين. ونشرت اللجنة مبادئ توجيهية 
(ST/ESCAP/1492( ودراسات حالات إفرادية )ST/ESCAP/1510 )

عن تجارب وطنية مختارة لتهيئة بيئات طبيعية غير مسببة للإعاقة. ونظمت 
وقامت باختيار مبادئ توجيهية اللجنة حلقات عمل في بيجين ونيودلهي 

 ( وبينانج )ماليزيا(.دتايلانللمتدربين في الميدان في بنغالور )الهند(، وباتايا )
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لمدخل إلى تعليم ذوي الصعوبات التعليمية  أخضر،فوزية بنت محمد حسن  .2
 هـ1414والموهوبين(مكتبة التوبة 

العربية السعودية  رعاية وتأهيل المعوقين في المملكة- المغلوث ،فهد حمد أحمد .9
 هـ1419الأولى  الواقع والطموحات(الطبعة

المعايير التصميمية للمعوقين حركياً في البيئة  -, مختار محمد سعيد لشيباني .10
 م.1994العمرانية( 

الإعتبارات الإنسانية في التصميم  -المقرن ،عبد العزيز بن سعد .11
لمملكة العربية جامعة الملك سعود ا-المعماري (النشر العلمي والمطابع 

 هـ1419الرياض  -السعودية 

 




